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要因分析

【必須】

労働相談に当たっては、相談者の理解が得られるよう丁寧に対応しているが、十分に満足していただけなかった。また、個

別あっせんについては、相手方の理解が得られず、全て実施できなかった。

見直し方向性

【必須】
引き続き、相談者等に寄り添った対応を心掛け、労使紛争の解決に努める。
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達成率 97.33 ％ 達成率 94.7 ％ 達成率

実績値 71 % 実績値 66 %

88.0

目標値

基準値 65 %
実績値 73 実績値

％ 達成率
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目標値 75 %

細 施 策 28_09 適正かつ効果的な労働委員会の運営 施策KGI ①
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労働相談・あっせん等による労使紛争解決率

KGI種別 上がると良い指標 R  5  年  度

R  4  年  度 目標値 75 % 目標値 75 %

R  6  年  度 R  7  年  度 R  8  年  度

75
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令和７年度　　事後評価シート
施策 28県民の暮らしを支える行財政改革

K　G　I
①行政改革大綱における目標設定項目の達成率

　【基準値】68％（令和３年度）【目標値】100％


