
いつもみたいに
あいさつしてもいいのかな？

「元気出してね！」
って言ったら

喜んでくれるかな？
事件のこと知りたいんだけど
聞いてみてもいいかな？

勝手にうわさ話して
いいのかな？

かっ  て

げん   き

い

じ  けん し

き

よろこ

だ

ばなし

犯罪被害者等とは、犯罪等の被害にあった人やその家族又は遺族のことをいいます。
犯罪被害は、突然、その人（被害者）だけにあり、また、相手（加害者）がおり、被害の回復には
時間がかかる場合が多いです。 愛媛県は、犯罪被害者等が受けた心や身体の傷を回復し、
安心して暮らすことができるための様々なサポート（支援）を行っています。

はん  ざい    ひ    がい  しゃ  とう　　　　　　   はん  ざい   とう　　　　ひ　がい　　　　　　　　　　　ひと　　　　　　　　　か　ぞく また            い    ぞく

はん  ざい    ひ    がい 　　　　とつ　ぜん　　　　　　　ひと　　　ひ　がい　しゃ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　あい    て　　    か   がい  しゃ　　　　　　　　　　　   ひ   がい           かい  ふく  

じ    かん                                 ば   あい           おお                               え    ひめ  けん               はん  ざい    ひ    がい  しゃ  とう            う                   こころ         から   だ            きず          かい   ふく            

あん　しん　　　　　　く　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  さま  ざま　　　　　　　　　　　　　        し    えん             おこな

「犯罪被害者等支援」ってなに？
はん   ざい    ひ     がい　 しゃ　 とう     し     えん

もし、友達やその家族が犯罪にまきこまれたら、
あなたはどうしますか？

犯罪被害にあった人たちは、身体や心に傷を負うことで、
これまで通りに生活できないこともあります。

もし自分だったら、
友達にどう接してほしいか想像してみましょう。

とも だち か    ぞく はん  ざい

はん  ざい    ひ   がい

どお せい  かつ

じ   ぶん

せっとも   だち そう   ぞう

ひと からだ こころ きず お

もし、友達やその家族が犯罪にまきこまれたら、
あなたはどうしますか？

犯罪被害にあった人たちは、身体や心に傷を負うことで、
これまで通りに生活できないこともあります。

もし自分だったら、
友達にどう接してほしいか想像してみましょう。

とも だち か    ぞく はん  ざい

はん  ざい    ひ   がい

どお せい  かつ

じ   ぶん

せっとも   だち そう   ぞう

ひと からだ こころ きず お

かい とうかい とう

めんめん

     こんなとき、どうする？     こんなとき、どうする？Q 「　　　　　　　　　」の回答はうら
面へ！Q 「　　　　　　　　　」の回答はうら
面へ！

Qこんなとき、どうする？こんなとき、どうす
る？あれれ？あれれ？

→→

❶
❷

❸

❹

犯罪被害にあった方への支援について
はん ざい   ひ   がい 　　　　　　　　　　かた 　　　　　 し   えん

みんなで考えてみよう！
かんが

犯罪被害者・支援者向け
ポータルサイト
ギュっと（CH）チャンネル▶

はん ざい  ひ  がい しゃ 　  し  えん しゃ  む 

ギュっとちゃん



A～「こんなとき、どうする」の回答例～～「こんなとき、どうする」の回答例～
かい    とう     れい

犯罪被害に巻き込まれたら
どうなるの？

はん  ざい   ひ    がい ま こ

犯罪にあった後に被害者を苦しめる
「二次被害」って？

はん  ざい

に    じ      ひ    がい

あと ひ    がい しゃ くる

はん  ざい う

ひ    がい  しゃ こころ からだ ぐ    あい

わる

あと しゅう   い こと    ば こう   どう

に      じ     ひ    がい

犯罪を受けた後、周囲の言葉や行動
によって被害者の心や身体の具合が
悪くなることを二次被害といいます。

かっ     て

とう   こう

ばなし

勝手なうわさ話
やSNSの投稿
などをしない

ふ    たん

こと    ばおう  えん
負担になる
応援の言葉は
かけない

む     り はなし

だき
無理に話を
聞き出さない

こんなことに要注意！
よう  ちゅう   い

からだ こころ わる で たと よる ねむはん   のう

つ ひと はな おもき      も

はたら がっ   こう かよ

お

りょう しん

身体や心に悪い反応が出ることがあります。 例えば、夜に眠れなくなった
り、落ち着かない気持ちになり、人と話したくないと思うこともあります。 
両親が働けなくなり、学校に通えなくなってしまうこともあります。

き      もき      も

　ふ  だん　ふ  だん

あい  てあい  て

せっせっ

たい  せつたい  せつ

　　　　　　　　 を大切に
　　　　 に接しましょう
　　　　　　　　 を大切に
　　　　 に接しましょう
　相手に　相手に　　  よりそう気持ち　　  よりそう気持ち
普段どおり普段どおり

   勝手なうわさ話は
　やめよう

かっ    て ばなし

ま   ちが じょう ほう ひろ

か   のう  せい かっ   て

ばなし

間違った情報が広まる
可能性があるので勝手な
うわさ話はやめましょう。

   相手が相談して
　きたら話を聞こう

あい    て そう   だん

はなし き

はん  ざい はな つら

かん

き

ひと

犯罪について話すことが辛い
と感じる人もいます。 こちら
から聞くのはやめましょう。

　いつも通りに
　　　 あいさつをしよう

どお

か せっ

ひ    がい  しゃ こころ ささ

変わらずに接することが
被害者の心を支えること
につながります。

   応援の言葉は
　ひかえよう

おう   えん こと    ば

こころ きず お ひと

おう えん かんふ    たん
心に傷を負った人にとっては
応援が負担に感じられること
があるのでひかえましょう。

～らしいよ

え～！おはよう！

あのね・・・

うんうん

～らしいよ

え～！

〈保護者の方へ〉 愛媛県の犯罪被害者等支援
ほ　　ご　 しゃ　 かた え　ひめ　けん はん　ざい　ひ　 がい　しゃ　とう　 し　 えん

え　ひめ けん ねん はん ざい　ひ　がい しゃ とう　し えん かん じょうれい せい てい

だれ あんしん く がっ こう しゃ かい じつ げん と く すすむ
愛媛県では2023年に犯罪被害者等支援に関する条例を制定し、
誰もが安心して暮らせる学校や社会の実現に向けて取り組みを進めています。

情報提供
じょうほう  てい きょう

かく しゅ そう だん て    び はい   ふ とう

各種相談・手引きの配布 等

精神的負担軽減施策
せい  しん  てき   ふ   たん  けい  げん   し    さく

せい しん  か    い   とう しんりょう りん しょうしん   り

し  とう
精神科医等による診療、臨床心理
士等によるカウンセリング

経済的支援施策
けい  ざい  てき   し   えん   し   さく

せい かつ こんきゅうしゃ  じ  りつ   し   えん せい  ど けん えいじゅう たく

かく しゅ こう   ひ    ふ   たん せい   ど

ゆう せんにゅうきょ

生活困窮者自立支援制度、県営住宅の優先入居、
各種公費負担制度 等　

とう

はん   ざい    ひ    がい    しゃ  とう

けんたい

おも と く

犯罪被害者等に
対する県の
主な取り組み

じ  かん たい おう

24時間対応

し   えん かん

そう  だん  まど  ぐち

支援に関する
相談窓口

こう えき  しゃ  だん  ほう  じん   ひ    がい  しゃ   し    えん

公益社団法人被害者支援センターえひめ
せい  ぼうりょく  ひ   がい しゃ   し   えん

せい  ぼうりょく そう だん
えひめ性暴力被害者支援センター
ひめここ（性暴力相談）

089-905-0150
＃8891または
0120-8891-77

月～金 10:00～16:00
（祝日・年末年始を除く）

げつ きん

しゅく じつ ねん  まつ ねん   し のぞえ   ひめ  けん  けい さつ

そう だん まど ぐち
愛媛県警察の
相談窓口

けい  さつ  そう  だん  せん  よう  でん   わ

警察相談専用電話
せい  はん  ざい    ひ   がい  そう  だん  でん   わ

性犯罪被害相談電話

＃9110または089-931-9110
＃8103または0120-282-114

じ   かん

24時間
対応
たい おう

相談してね！
そう     だん

え   ひめ  けん     けん  みん  せい  かつ    か

愛媛県 県民生活課
まつ  やま    し        し   みん  せい  かつ    か

松山市 市民生活課
いま  ばり    し      ぼう  さい   き      き   かん    り     か

今治市 防災危機管理課
う     わ    じま   し      そう   む     か 

宇和島市 総務課
や   はた  はま   し      そう   む     か

八幡浜市 総務課
に     い   はま   し        き     き   かん   り     か

新居浜市 危機管理課
さいじょう  し      じん  けん  よう    ご     か

西条市 人権擁護課

089-912-2336
089-948-6447
0898-36-1558
0895-49-7005
0894-22-5988
0897-65-1282
0897-52-1360

おお    ず     し        き      き   かん    り     か

大洲市 危機管理課
い     よ     し      ふく   し      か

伊予市 福祉課
し   こくちゅうおう   し       ち   いき  しん  こう   か      し   みん                               そう  だん  しつ

四国中央市 地域振興課 市民くらしの相談室
せい   よ     し      じん  けん  けい  はつ    か

西予市 人権啓発課
とう  おん    し      しゃ  かい  ふく   し      か

東温市 社会福祉課
かみ  じま ちょう   そう   む     か 

上島町 総務課
く     ま   こう   げんちょう   そう   む     か 

久万高原町 総務課

0893-24-1742
089-982-7330
0896-28-6143
0894-62-6492
089-964-4406
0897-77-2504
0892-21-1111

ま   さき ちょう    き      き   かん    り     か

松前町 危機管理課
と     べ  ちょう    ち    いき  しん  こう    か

砥部町 地域振興課
うち   こ  ちょう   そう   む     か

内子町 総務課
い　かた ちょう   そう   む     か

伊方町 総務課
まつ   の  ちょう  ちょう みん   か

松野町 町民課
き    ほく ちょう   そう   む   ざい  せい   か

鬼北町 総務財政課
あい  なんちょう    そう   む     か

愛南町 総務課

089-989-5103
089-962-7250
0893-44-6150
0894-38-2655
0895-42-1113
0895-45-1111
0895-72-1211

❶ ❷

❹❸

犯罪被害者等のための総合的対応窓口
はん　ざい　ひ　 がい　しゃ　とう　　　　　　　　　そう　ごう　てき　たい　おう  まど　ぐちえ　ひめ けん およ         けん ない　　　　し ちょう

愛媛県及び県内20市町の 受付時間／月～金 8：30～17：15
              （祝日・年末年始を除く）

うけ    つけ     じ     かん    　　  げつ　　　  きん

しゅく  じつ       ねん   まつ   ねん    し              のぞ

犯罪被害者等の
支援について
愛媛県県民生活課▶

はん ざい  ひ  がい しゃ とう

し  えん

え  ひめ けん けん みん せい かつ   か


