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令和２年度 実績報告（相談方法・相談内容・疾患別相談件数）        

【相談⽅法】                       
          

 
 

 
【疾患別相談件数（上位 10 疾患）】 
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 のべ件数（割合） 

電  話 121 件（76％） 

⾯  談 39 件（24％） 

愛媛県難病相談支援センター 
センターだより No.1 

〒791-0295 愛媛県東温市志津川 愛媛大学医学部附属病院  
総合診療サポートセンター内 愛媛県難病相談支援センター 

 ☎ 089-960-5013 

ご挨拶〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜 
愛媛大学医学部附属病院 総合診療サポートセンター センター⻑︓⽇浅 陽一 

愛媛大学医学部附属病院は、2016 年 10 ⽉に愛媛県から難病医療拠点病院に指定され、総合診療
サポートセンター内に難病医療コーディネーター・相談⽀援員を配置して、難病医療の⽀援をして参りました。
この度、その活動内容を広報することで、難病医療⽀援の重要性と社会における役割、円滑な難病医療を
⾏う必要性を御理解いただく機会として少しでも貢献できればと存じます。難病医療の⽀援には様々な多職
種の⽅々の協働が必要です。今回からの活動報告がその協働の輪を広げていく⼀助となることを願い、挨拶
とさせていただきます。どうぞご理解とご協⼒のほど、よろしく御願い申し上げます。 

〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜

【相談内容】 
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難病サロン 

 ❤患者家族または支援者が自主的に運営され、当センターが 

協⼒支援しています。悩みや知りたい事などを情報交換 

しながら和気あいあいと語り合っておられます。 

※参加を希望される方は愛媛県難病相談支援センター(下記) 

までご連絡下さい（コロナの影響で開催できない場合あり） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
                             
 

内容 
電話相談・来所相談（相談無料） 
病気や療養に関する相談、就労に関する相談、その他難病に関する情報提供等 

開設⽇ 

 

愛媛県難病相談⽀援センター 

対象

☎ 089-960-5013 
●⾯談の場合はできるだけご予約下さい 

●相談は無料です 

●秘密は厳守します 
※電話が混み合い、つながらない場合があります。ご了承下さい 

 難病相談支援員︓井上 壽美子〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜 

当センターは愛媛県の委託事業として愛媛大学医学部附属病院総合診療サポートセンター内に設置され、地域で⽣
活する難病患者さんやそのご家族が⽇頃から抱えている療養上の不安や悩み等について相談できる窓⼝として、電話およ
び来所による相談業務や難病サロンの⽀援等を⾏っています。難病相談⽀援員として難病についての知識を深め、丁寧
な⾔葉と態度で皆さまに必要な情報提供や対応に努めていきたいと思います。愛媛県内にお住いの⽅、またどこの病院を
受診されていてもかまいません。どのような些細な事でも遠慮なくご相談ください。お待ちしています。〜〜〜〜〜〜〜〜

〜〜〜〜ご案内〜〜〜〜 
☆ひとりで悩まないでください︕ 

難病患者さんやご家族の相談に応じます。 
いつでもお電話ください。相談は無料です。 

・難病ってどんな病気︖ 
・難病と診断されて不安なんやけど・・・ 
・どこに相談すればいいんやろう︖ 
・これからの⽣活や仕事は大丈夫やろか︖ 
・病気や家族のことを相談できる仲間がほしいな 

愛媛大学医学部附属病院内     
⑥番窓⼝ 総合診療サポートセンター 

愛媛県内の難病患者さんとご家族等   ※愛媛県の委託事業です  
 

月・水曜⽇  ９:00〜12:00  13:00〜15:00             
⾦曜⽇  9:00〜12:00 


